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壹、前言 

一、研究動機與研究目的 
   

  近幾年來全台各地夾娃娃機興盛，稠密程度甚至可與便利商店一較高下(圖

一)，讓人不禁疑惑到底是什麼原因造成這樣的現象？我們還發現到不只是台灣，

包括日本、中國大陸等國家也瘋迷夾娃娃機熱潮，甚至出現地區限定、商品限定的

機台，日本、大陸更祭出隔空抓寶 APP，例如: AKIBA Catcher、天天抓娃娃等

APP 軟體。在手機上與實體機台連線，抓到了機台裡的物品，還可以透過物流寄送

到家。 

   

  這種新型的產業結構顛覆我們對實體店的觀念，包括無人店面、二十四小時營

業、小成本和遠端經營，我們想知道這是不是一種產業發展的新趨勢，這樣的經營

方式能不能長久？商閾擴大的背後一定有什麼關鍵。我們對這樣的商業模式感到新

奇和疑惑，究竟只是短期滿足消費者消費欲望的小確幸，還是一個值得長期發展的

產業；是三分熱潮，還是近代經濟體下的一種新經營模式？且看我們用圖表、數據

娓娓分析其中的發展因素。 

 

 
資料來源: 瑞竣科技 RiChi Technology Inc. 

圖一、全台夾娃娃機分布圖 

 



 

2018「Win the PRIDE：用指標說故事」競賽文稿 

 

3 

二、研究範圍 

以全台灣夾娃娃機的發展趨勢進行分析。 

三、研究問題 

(一)夾娃娃機的風潮是否受到經濟發展的影響？ 

(二)是否隱含個人所得低或消費能力未提升的問題？ 

(三)是否跟物價有關? 

(四)對社會及經濟成長是否有具體的貢獻？ 

貳、淺談台灣近五年經濟發展概況 

 

   由經濟成長率圖(圖二)中可以看出 2015 年的經濟成長率只有 0.8%，相較於

2014 年，下降幅度有 3.2%，雖然 2016、2017 有些微成長，但可看出台灣近年經濟

成長趨緩。 

 

   又從景氣對策信號圖(圖三)可知，2015、2016 年的景氣是近五年來最低迷，

依據相關統計數據顯示，當時的股價指數、工業生產指數、海關出口值、製造業銷

售指數、批發、零售、餐飲業營業額都呈現疲軟狀態，雖然經濟成長率仍有小幅上

升，但實質景氣並非如此旺盛，內需及出口之成長均呈現鈍化，國內民眾消費能力

並未明顯提升。   

   

   另外，觀察 2017 年以後景氣對策信號，雖然較 2015、2016 年有明顯改善，

但仍有高低起伏情形，並未持續呈現穩定成長，在這經濟發展不穩定的大環境下，

是否是影響夾娃娃機市場潛在發展的因素之一？值得我們進一步瞭解。 

 

 

系統編號:ML10304-0598 

圖二、經濟成長率(2007-2017 年) 
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註:「綠燈」，表示當前景氣穩定、「紅燈」表示景氣熱絡、「藍燈」表示景氣低

迷，至於「黃紅燈」及「黃藍燈」二者均為注意性燈號，宜密切觀察後續景氣是否

轉向。 

 

資料來源:國家發展委員會 

圖三、2014-2018 年 景氣對策信號(燈號及分數) 

 

參、為什麼夾娃娃機店越開越多？ 
一、成長數據統計 
  (一)全台灣夾娃娃店數統計 

      

   根據財政部統計資料顯示，2013 年全台僅有 169 間夾娃娃機店，2017 年時大

幅增長至 2859 間(圖四)，數量比起前一年成長三倍。且從圖可知，2016 年到 2017

年是夾娃娃機的成長關鍵，不只突破千家大關，還趨近三千家。成長如此的突飛猛

進，勢必 2016 年一定有特定關鍵影響因素。 

 



 

2018「Win the PRIDE：用指標說故事」競賽文稿 

 

5 

 
資料來源:財政部營利事業家數及銷售額－第 7次修訂               單位:家 

圖四、2013 年至 2017 年全台夾娃娃機店家總數 

  

   又從六都及其他縣市夾娃娃機店數成長圖(圖五)觀察到，展店最快速的縣市分

別是新北市和台中市，桃園市緊跟在後，再來是台南市、高雄市和台北市，雖然各

縣市間的成長速率有差別，但是圖中顯示出來的卻是全台灣的夾娃娃機店數是一年

比一年多。 

 

資料來源:財政部財政及賦稅統計資料                            單位:家 

圖五、2013-2017 年六都及其他縣市夾娃娃機店數成長 
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(二)每月平均銷售額 

 

  同時夾娃娃機店銷售額也大幅成長，從每月的平均銷售額圖(圖六)可知，近年

夾娃娃業在快速擴張下，收入並沒有被稀釋，反而呈現成長的趨勢。 

資料來源:政大大學報 NCCU UONLINE NEWS 第 1672 期 

圖六、全台夾娃娃機店每月平均銷售額(2013-2017) 

 

二、快速成長原因分析 

(一)趨勢所致 
   

   台灣近年經濟成長趨緩。導致許多人開始嘗試經營副業。而夾娃娃機台投資

門檻較低，加上經營並不需長時間緊盯機台，使得各行各業，甚至學生都能擔任台

主，夾娃娃機店因而引發熱潮。 

 

(二)入門低成本低技術 
     

  夾娃娃機業者推行分租經營模式，由「場主」向房東租下店面，並購買夾娃娃

機台，再將機台以一台為單位，分租給有意經營的「台主」，台主每月只要付最少

三、五千元不等的租金，並購置擺放在機台內的娃娃、3C 商品等獎品，就能開始

做生意。而投入的資金是許多連鎖小吃、手搖飲加盟店的數十分之一。(1) 

   

  相較於期貨或零股投資等小資投資，經營夾娃娃機的好處在於「立即獲利」。

台主每天巡機台時便能知道今天賺了多少錢，而且獲利是能真切拿在手上感受的，

投資也能帶來較豐富的娛樂性。夾娃娃機的另一優勢在於相對不受市場波動影響，

個人有較高的能力掌握獲利情況。(2) 
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(三)  店面空置率高 
 

電商平台的促銷大戰，正在加速實體零售業的凋零，導致閒置的店面大幅增

加，租金不斷調降，促使更多人租下空置的店面，加入這場夾娃娃大戰。(3) 

 

    就以台北市主要商圈(圖七)為例，最明顯的是忠孝商圈，2016 到 2017 年間幾

乎降了 5%，在實體零售業凋零的情況下，忠孝商圈的店面回升率應該不可能是實

體零售業，我們推測應該是夾娃娃機店。因為夾娃娃機的其中一個獨特經營方式是

「分租」，分租模式就是業者(場主)租下店面，再將機台分租給有意經營者(台

主)，這樣的分租方式不只可以平攤租金，而且有錢大家賺。所以在店面閒置率高

的情況下，屋主為了提升店面出租率，因此降低租金，與此同時，夾娃娃機業者趁

勢租下店面，再分租給各個台主，讓屋主與場主互蒙其利，台主們也得到小小的利

益。 

 

 
資料來源:戴德梁行 DTZ 

圖七、台北主要商圈空置率 
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(四)所得降低提升展店數 
   

  由台灣平均每人所得(圖八)可知，平均台灣人民的所得是逐年增長的。 

 

 
系統編號:BE10709-0007 

圖八、台灣平均每人所得(1997-2017 年) 

   

   但是根據所得最高前 1/5 和最低前 1/5 的比值(圖九)，和五等分位分配之最

高家庭所得比最低家庭所得(圖十)可知，台灣 M 型社會化越來越嚴重，所得偏低

的人們為求更多的收入，因此紛紛加入夾娃娃機行列。於是，我們可以推論夾娃娃

機的興起可能和 M 型社會有很大的關係。 

 

 
系統編號:AD10301-0135 

圖九、台灣所得最高前五分之一人口對所得最低前五分之一人口的所得或消費比率

(1992-2012 年) 
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資料來源:行政院主計處國民所得統計摘要 

圖十、五等分位分配之最高家庭所得比最低家庭所得(1991-2017 年) 

 

 

(五)物價和消費指數影響低價娛樂消費 
 

1.物價指標 

(1)物價總指數 

 

   由消費者物價總指數(圖十一)可觀察到，近年物價呈現持續成長的趨勢，即

便 2015 年有稍微下降，但 2016 年馬上又回復攀升，2017 年仍持續成長。 

   

   在物價提高，薪資卻凍漲的環境下，消費者的購買力下降，因此休閒活動的

費用可能縮減，但夾娃娃機一次十元的費用對很多人而言，可以「投資」在一個小

確幸的夢想上，所以我們合理推測夾娃娃機就是乘著這波浪潮向臺灣襲來。 
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資料來源:行政院主計處 

圖十一、消費者物價總指數(含食物) 

(2012-2017 年) 

 

(2)娛樂物價 

 

   由娛樂物價(圖十二)可知，娛樂消費顯著的上升，加上近幾年人民的薪資所

得成長不明顯，物價又高漲，多數人僅有能力維持低價娛樂消費，是造成主打低消

費夾娃娃機產業蓬勃發展的原因之一。 

 

 
資料來源:行政院主計處 

圖十二、消費者娛樂物價指數(2012-2017 年) 
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2.消費指標 

 

  由民間消費成長率(圖十三)可看出近幾年消費仍在成長，但成長的幅度趨緩。

準確地說，從圖十四可知，消費成長率在 2014 年末期開始下滑，2014 年末和 2015

年初是近五年來消費成長率最低迷的時候。 

 

   消費成長率下降代表消費者的消費能力變弱，因而改變原有的消費模式，轉

向消費價格較低的商品，而夾娃娃機便是在這個時候蓬勃發展的。 

 
 資料來源:行政院主計處 
 

圖十三、民間消費成長率(2012-2018 年) 
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資料來源:行政院主計處 

圖十四、民間消費成長率(2014Q3-2015Q3) 
 

(六)小結 
 

    綜合上述，夾娃娃機出現的外部因素有: 近年經濟不景氣、物價及店租卻仍然

持續調漲、以致店面閒置率高。所得成長遲滯、加上所得分配不均，M 型化社會趨

勢日益嚴重。 

 

   內部的有利因素則有:夾娃娃機進入門檻低（只需要低成本和低技術）、獨特

的分租模式。 

 

    上述因素推動夾娃娃機的發展：台主投入小成本就可以創造更多的收入，而民

眾只需要花小錢就能滿足慾望，有助於低端經濟的加速發展。 
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肆、對實體經濟發展的影響(SWOT 分析) 
一、夾娃娃機對經濟的影響 
      

    綜合上述分析經濟指標對夾娃娃機的影響可知，經濟發展趨勢可能是影響夾娃

娃機產業蓬勃發展的因素之一，但夾娃娃機風潮是否能對實體經濟帶來實質的貢

獻，我們要用 SWOT 表格來進一步分析。 

 

表一、SWOT 分析表格 

S 內部優勢 W 內部劣勢 

1. 入門門檻低 

2. 增加民眾額外收入 

3. 立即獲利 

4. 不受市場波動 

5. 增加店面出租率與租金收入 

6. 增加國家稅收 

1. 無助於產業技術升級 

2. 無助於提升就業機會 

3. 容易飽和 

4. 泡沫化風險高 

O 外部機會  T 外部威脅 

1. 機台外銷海外 

2. 創造新零售模式及產值 

3. 增加低門檻兼差選項 

4. 提供大眾有效的紓壓管道 

1. 增加盜版業發展 

2. 引發沉迷 

3. 政府法規更新緩慢 

 

二、分析 
   

   由 SWOT 表格可知，夾娃娃機並不需要專業技術，再加上產業趨近飽和，未來

的發展仍有隱憂，但如果能加上創新的元素(例如:導入電子支付、融入地區特

色……)，就能提升產業競爭力，克服泡沫化的危機，創造更大的外部機會。 
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伍、結論 
  

  從上述的資料統計分析，我們可以很清楚地看到夾娃娃機的蓬勃和台灣近年經

濟不景氣、物價有很大的關係，也和夾娃娃機內部的產業模式有很大關係，低成本

低技術、分租。如此，內外整合發展出近年的夾娃娃機熱潮。 

 

  而夾娃娃機的發展有如狂潮，之大之快之廣，如此快速的發展，若是機台裡的

夾物沒有令人耳目一新，或是各個機台間沒有發展出彼此的獨特性，很快的，大家

便會感到厭倦，夾娃娃機就不再新鮮，當夾娃娃機店數達飽和後，就會面臨泡沫化

的危機，如此，只能對生活帶來一時的小確幸，這是肯定的。但是只要台灣的經濟

成長一直停滯，薪資沒有提升，導致民眾對大規模投資沒有信心，人們便會傾向小

額投資，未來還是會有更多低成本、低消費型態的產業出現，那麼低端經濟恐怕會

成為未來的趨勢。 

 

  但危機也是一種轉機，如果能把握此一潮流，讓夾娃娃機產業與其他產業結

合，導入新創的元素，讓末端經濟帶來的收益不再只侷限於夾娃娃機產業本身，將

會創造出更為廣闊的經濟效益，成為真正值得發展的大趨勢。 
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